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In medicina, di fronte a una diagnosi di incurabilità si risponde oggi come se la 
“sentenza” fosse stata emessa per indolenza, invece che a misura della limita-
tezza delle conoscenze disponibili. Allo stesso modo, una tragedia provocata da 
una calamità naturale suscita in noi la reazione immediata della ricerca del col-
pevole. L’errore dunque non appartiene più al nostro tempo? In questo libro si 
riafferma il valore euristico dell’errore. Nel mondo perfetto dell’Artificial Intelli-
gence, l’anomalia inevitabile dell’imperfezione è ancora necessaria per avanza-
re nel cammino della conoscenza. 
A forza di reset-spegni-riaccendi nella nostra realtà high-tech l’errore ha per-
duto il suo valore conoscitivo, mandando in soffitta uno dei modi di dire più co-
muni che ci ha accompagnato per generazioni, l’altrimenti saggio “sbagliando 
s’impara”. L’errore ci sgomenta, non può riguardarci: soprattutto in ambito 
medico tendiamo a considerarlo troppo spesso inaccettabile e scandaloso. Ma 
la nostra storia genetica ci ricorda come le specie sopravvivano adattandosi al-
l’ambiente a partire da errori “casuali”, talvolta fatali ma spesso utili e risoluti-
vi. Nel mondo al tempo dell’Artificial Intelligence, l’anomalia inevitabile dell’im-
perfezione è ancora necessaria per avanzare nel cammino della conoscenza. 
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